WZOR - UMOWA o Zarzadzanie Wynajmem Apartamentéw/Domkéw

zawarta w dnil........cceeene.e.

pomiedzy:
Apartamenty ........
NIP -

(V] I——

zwanym dalej ,ZLECENIODAWCA
a

ApartSerwis .....cccvevereeveeneen prowadzacym dziatalnos$¢ gospodarczg, z siedzibg w 40-102
Katowice przy ul. Ztota 5a/4, posiadajgcym numer identyfikacyjny NIP 6342260227
adres do korespondencji papierowej; ApartSerwis, ul. Witkiewicza 6a, 34-500 Zakopane adres

do korespondencji elektronicznej; apartserwisl@gmail.com

zwang dalej ,,ZLECENIOBIORCA”,

0 nastepujacej tresci:

1. Przedmiot umowy.

1.1. ZLECENIODAWCA o$wiadcza, ze jest wtascicielem budynku o facznej powierzchni ok.....m2
potozonego w 34-500 Zakopane, ul......, podzielonego na apartamenty wakacyjne, zwanego w tresci
umowy Apartamentem/owcem.

1.2.Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez ZLECENIOBIORCE ustugi polegajacej na

organizacji wynajmu Apartamentdow, poprzez miedzy innymi pozyskiwanie najemcow, ich obstuge,
obstuge zameldowania/wymeldowania gosci, ustuge sprzatania, oraz prowadzenie rozliczen i
podejmowanie czynnosci w celu utrzymania przedmiotu najmu w stanie nadajgcym sie do
umowionego uzytku,

w szczegodlnosci na:
a)obstudze rezerwacji Apartamentow,

b)prowadzeniu rozrachunkdw i rozliczen z tytutu zawartych umoéw najmu,



c)weryfikacji danych osobowych najemcéw (na podstawie dokumentu tozsamosci, tj. dowodu
osobistego lub paszportu) , inkasowaniu obowigzujgcych na terenie gminy optat uzdrowiskowych i
miejscowych, a takze uiszczaniu ich na rzecz wtasciwego organu podatkowego, chyba ze strony
ustality inaczej

d)opiece nad najemcami podczas pobytu ( przyjmowanie i zatatwianie zgtoszen dotyczacych
wynajetego apartamentu),

e)sprzataniu apartamentéw,
f)wymianie poscieli
g)wymianie recznikow,

h)nadzorze technicznym nad Apartamentem, w przypadku awarii ZLECENIOBIORCA ma obowigzek
powiadomi¢ wiasciciela, a w razie potrzeby odpowiednie stuzby.

1.3.ZLECENIOBIORCA, w ramach niniejszej umowy zobowigzany do sprzatania kazdorazowo
wynajmowanego apartamentu, wymiany poscieli, recznikdw i dostarczenia materiatéw, o ktérych
mowa w pkt. 1.4 — na koszt Zleceniobiorcy, kazdorazowo po zakonczeniu umowy najmu, bez prawa
obcigzania tymi kosztami najemcéw danego Apartamentu.

1.4.ZLECENIOBIORCA zobowiazuje sie do dostarczenia na swoj koszt, klientom wszelkich
materiatow potrzebnych do zrealizowania rezerwacji:

-ggbka do naczyn,

-kostki do zmywarki, (o ile s3 na wyposazeniu)
-papier toaletowy,

-mydto,

-worki na $mieci.

1.5.Wszystkie artykuty spozywcze ktére znajdujg sie na wyposazeniu kuchni, typu: kawa, mleko,
cukier, sél, pieprz i inne , podlegaja uzupetnianiu przez zleceniobiorce, ale na koszt
zleceniodawcy(wtasciciela obiektu)

1.6. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do utrzymywania porzadku przy obiekcie, a gtdwnie dotyczy to
koszenia trawy w okresie wiosenno-letnim, oraz odsniezanie w okresie zimowym(dojscie do
obiektu, oraz parking). Punkt ten dotyczy to tylko i wytgcznie obiektu, w ktérym nie ma innego
zarzadcy, ktéry wykonuje w/w prace

2. Rezerwacje i najem wtascicielski

2.1.W celu wykonania niniejszej umowy ZLECENIODAWCA upowaznia ZLECENIOBIORCE do
umieszczania ofert wynajmu Apartamentu na specjalistycznych platformach internetowych i



dokonywania rezerwacji za ich posrednictwem, w tym pobierania zaliczek. Koszty prowizji
naleznych tym portalom za $wiadczone ustugi wymagaja akceptacji przez ZLECENIODAWCE

2.2 Strony ustalajg, ze zasady pobierania przedptaty i anulacji rezerwacji sg nastepujgce:

- pobieranie przedptaty: Najemca jest obcigzony przedptatg bedgcy okoto 20-30% catkowitej ceny
rezerwacji po jej dokonaniu przez strone www, i pozostatg kwotg w dniu przyjazdu.

- anulowanie rezerwacji: Najemca jest obcigzony 30% catkowitej ceny rezerwacji w przypadku
odwotania rezerwacji po jej dokonaniu przez strone www

- w przypadku rezerwacji poprzez system booking.com, jak i system rezerwacyjny airBNB, obtugg
ptatnosci zajmujg sie w/w portale serwisowe.

2.3.W czasie trwania niniejszej umowy ZLECENIODAWCA uprawniony jest do korzystania z
Apartamentéw w wtasnym zakresie (rezerwacja wtascicielska) w czasie trwania umowy najmu, po:

- uprzednim uzgodnieniu powyzszego ze ZLECENIOBIORCA, jezeli prowadzg dwa rdzne kalendarze
rezerwacji

- oraz jezeli dany apartament, nie zostat zarezerwowany przez najemce lub jego klientéw w danym
okresie.

- Zleceniodawca ma prawo do rezerwacji wiasnych apartamentu w ilosci 21 dni w skali roku,ale
tylko i wytgcznie w okresach poza wysokim sezonem. Okres wysokiego sezonu to; 20 Grudzien-1
Marzec,oraz 1 czerwiec - 30 wrzesien ,a takze okres Swigt Wielkanocnych oraz Majéwki(28
kwiecien-5 maj)

- Zleceniodawca ma prawo do rezerwacji terminédw w wysokim sezonie, jednak zobowigzany
bedzie do uiszczenia optaty prowizyjnej dla zleceniobiorcy(zarzadcy) w kwocie 20%, od aktualne
obowigzujgcych stawek w okresie, w ktdrym dokonat rezerwacji wtascicielskiej, widniejgcych w
panelu rezerwacyjnym.

2.4.W przypadku prywatnej rezerwacji wtascicielskiej — ZLECENIODAWCA (wtasciciel obiektu)

przygotowuje Apartament do dalszego wynajmu po jego opuszczeniu na koszt wiasny, lub uiszcza
optate na rzecz ZLECENIOBIORCY wedtug stawek:

- 150zt za sprzatanie z wymiang poscieli i recznikdw/1 apartament

3. Czas trwania umowy.
3.1Umowa zostaje zawarta na okres nieokreslony od dnia .......cccccevereverreneneen.

3.2 Kazda ze stron umowy moze jg wypowiedzie¢ z waznych przyczyn z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia.



3.3 W przypadku braku wypowiedzenia, umowa odnawia sie automatycznie, na kolejny okres, i
wchodzi w tryb umowy bezterminowej (Punkt ten obowigzuje w przypadku umowy zawartej na
okreslony czas)

4 Cenniki i dostep do danych.
4.1 Strony ustalajg nastepujacy minimalny cennik wynajmu apartamentu za 1 dobe:

- Sezon 1: od 21 grudzien - 28 luty, cena za apartament od .......... zt, z wytaczeniem okresu
Swigteczno-noworocznego, w okresie tym cennik ustalany indywidualnie, miedzy stronami.

-Sezon 2: od 1 marzec do 15 czerwiec, cena za apartament od ....... zt , z wytgczeniem swiat

wielkanocnych oraz okresu majowki, gdzie obowigzuje cennik z okresu "Sezon 1"

-Sezon 3; od 16 czerwiec do 31 sierpnia, cena za apartament od ........ zt

- Sezon 4: od 1 wrzesnia do 20 grudzien, cena za apartament od .........zt, przy czym za caty
wrzesien od ....... zt

Wyzej wymieniony cennik w danych okresach , bedzie podlegat regulacji cen w goére i dét, w
zaleznosci od obtozenia, pogody, weekenddw i innych czynnikdéw, pozwalajgcych na regulowanie
cen.

4.2. Zmiana cennika wynajmu na nizszy z podanych cen wymaga kazdorazowej zgody
ZLECENIODAWCY.

4.3. ZLECENIOBIORCA obowigzany jest zapewni¢ ZLECENIODAWCY petny dostep do wszelkich
danych zwigzanych z najmem Apartamentdéw , w szczegdlnosci informacji przechowywanych na
stronach portali rezerwacyjnych.

5. Wynagrodzenie, rozliczenia

5.1. Za wykonanie ustugi ZLECENIOBIORCA otrzymuje wynagrodzenie odpowiadajgce réwnowartosci
20% ceny rezerwacji (nie wliczona prowizja takich portali jak booking.com,czy airbnb), dokonanych
przez klienta Zleceniobiorcy, przy czym za cene rezerwacji uwaza sie przychdd z tytutu optat
czynszowych uzyskanych od najemcéw oraz optat wynikajacych z anulowania rezerwacji pobieranych na
zasadach okreslonych w regulaminach portali rezerwacyjnych

5.2. ZLECENIODAWCA upowaznia ZLECENIOBIORCE do przyjmowania $rodkow pienieznych
uzyskiwanych z tytutu realizacji niniejszej umowy (naleznosci od klientdw) a ZLECENIOBIORCA
zobowigzuje sie do rozliczania sie ze ZLECENIODAWCA z pobranych kwot w okresach miesiecznych
— do pietnastego dnia danego miesigca, za miesigc poprzedni - na zasadach okreslonych w niniejszej
umowie.



5.3. ZLECENIOBIORCA obowigzany jest do sporzadzania comiesiecznych pisemnych rozliczen
dokumentujgcych uzyskane przychody z tytutu najmu.

5.4.ZLECENIOBIORCA uprawniony jest do potracenia z uzyskanego przychodu kosztéw
prowizji portali rezerwacyjnych oraz kwoty naleznego mu wynagrodzenia — na warunkach
okreslonych w niniejszej umowie i na podstawie faktur obcigzajgcych ZLECENIODAWCE.

5.5.Strony ustalajg koszt 80zt - za kazdorazowe zameldowanie i wymeldowanie tego samego
goscia(jedna rezerwacja), w przypadku zameldowania i wymeldowania klienta wtasciciela obiektu

5.6.Strony ustalajg koszt 150zt za kazdorazowe sprzatanie apartamentu wraz z wymiang

recznikdw oraz poscieli. Optata pobierana w przypadku sprzatania dodatkowego za obstuge klienta
wiasciciela. Optata pobierana zawsze przez zleceniobiorce jednorazowo, za caty pobyt.

- za kazdorazowg ustuge wymieniong w punkcie 5.5 oraz 5.6 zleceniobiorca wystawia fakture z 7
dniowym terminem ptatnosci, wysytang na adres mailowy podany w niniejszej umowie jako
kontakt

5.7 . Zmiana powyzszego cennika za ustugu, moze nastgpic tylko i wytgcznie jako aneks do
niniejszej umowy, po wczes$niejszym ustaleniu miedzy stronami.

5.8 . Zleceniobiorca udostepnia zleceniodawcy panel rezerwacyjny online, ktéry dziata zaréwno na
smartfonie, jak i komputerze w cenie 49zt/miesieznie/1 apartament lub domek.W panelu widaé
wszystkie aktualne stawki za dobe, wszystkie rezerwacje, dane klientéw, przychody, mozliwosé
blokowania termindw, itp..

6. Regulamin porzadku domowego.

6.1.Warunkiem wynajecia Apartamentu, niezaleznie od uiszczenia naleznosci przez Najemce, jest
rowniez zaakceptowanie przez Najemce regulaminu porzagdku domowego zatytutowanego ,,
Obowigzku i odpowiedzialnosci Klienta” o tresci nastepujacej:

Obowigzki i Odpowiedzialno$¢ Najmujacego

Najemca zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej obowigzujgcej we wszystkich apartamentach
firmy w godzinach od 22:00 do 07:00. W przypadku zgtoszonej skargi badz interwencji policji, firma
zarzadzajgca, ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym bez obowigzku zwrotu kwoty
naleznosci z tytutu pozostajgcego okresu rezerwacji.

Palenie tytoniu jest zabronione we wszystkich apartamentach. tamanie zakazu palenia papierosow i
wyrobow tytoniowych w apartamencie jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na pokrycie kosztow
dearomatyzacji lokalu w wysokosci 500 ztotych.

Pobyt zwierzgt mozliwy jest w wybranych apartamentach po wczes$niejszym uzgodnieniu



z obstugg firmy zarzadzajgcej lub wtascicielem apartamentu

Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych znajdujgcych sie w apartamencie powstate z jego
winy lub z winy odwiedzajgcych go osob.

Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania obstugi firmy zarzadzajacej o
ewentualnych uszkodzeniach i brakach zastanych w apartamencie oraz do zgtoszenia szkéd
wyrzadzonych przez siebie podczas pobytu.

Najemca zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia apartamentu, doktadnego zamykania

drzwi wejsciowych i okien przy kazdorazowym jego opuszczeniu oraz staranne przechowywanie
kluczy bez dostepu do nich oséb postronnych.

7. Zwrot Lokalu.

7.1.Zwrot Lokalu nastgpi na podstawie protokotu zdawczo — odbiorczego w dniu wygasniecia
niniejszej umowy na podstawie protokotu zdawczo — odbiorczego podpisanego przez obie strony.

8. Dane kontaktowe.

8.1Strony ustalajg nastepujace formy kontaktu:
Zleceniodawca:, Pan/i ..........

telefon: + 48 6.:.:0000 0

email: biuro@...........

Zleceniobiorca: ApartSerwis
telefon: + 48 579 122343, + 48 729 661716

email: apartserwisl@gmail.com

www.apartamentynapodhalu.pl



mailto:biuro@galeriabraz.pl
mailto:apartserwis1@gmail.com
http://www.apartamentynapodhalu.pl/

8.2. llekro¢ w umowie mowa jest o zawiadomieniu sie przez Strony lub sktadaniu oswiadczen, za
wigzgce Strony uznajg wystanie takiego o$wiadczenia pocztg lub e-mailem na adresy wskazane
powyzej.

9. Postanowienia koncowe

9.1.Zmiany postanowien niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej.

Umowa sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednej dla kazdej stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca

....................... ApartSerwis ........



